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Vseobecné obchodni podminky pro poskytnuti licence k softwaru Realko
(dale jen ,Licencni podminky”)

1) Uvodni ustanoveni

Spole¢nost Igluu s.r.o. se sidlem Lomnického 1742/2a, Nusle, 140 00 Praha 4, IC 09763465, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 342107 (dale jen
,Poskytovatel”) je Provozovatelem systému Realko (dale jen ,Realko”) a je opravnéna udélit
opravnéni k vykonu prava toto dilo uzit v rozsahu a za podminek specifikovanych v téchto Licencnich
podminkach.

Realko je pocitacovy program - webova aplikace pfistupna vyhradné na doméné app-realko.cz.

Vztah Poskytovatele a Nabyvatele licence se fidi témito Licenénimi podminkami, které tvofi obecny
pravni ramec pro poskytnuti prava dilo uZit (licenci) a pro sluzby souvisejici s poskytnutim licence,
nebude-li v konkrétnim pfipadé vyslovné pisemné sjednano jinak. Pokud Nabyvatel uziva Realko,
zavazuje se tim dodrZovat pravidla stanovend v téchto Licencnich podminkach a akceptuje veskera
jejich ustanoveni. Pokud Nabyvatel s témito Licenénimi podminkami nesouhlasi, je povinen zdrzet se
uzZivani Realka.

Nabyvatel a Poskytovatel uzaviraji smlouvu na zakladé objednavky (ddle jen ,Objednavka“).
Zpristupnénim Realka Nabyvateli je uzaviena smlouva, jejiz obsah je tvoren Objedndvkou a témito
Licen¢nimi podminkami (dale jen ,,.Smlouva“). Odchylna ustanoveni Smlouvy (stanovené v Objednavce)
maji pfednost pred témito Licencnimi podminkami.

Ochrana osobnich Udaji a ustanoveni tzv. zpracovatelské smlouvy jsou upraveny v samostatném
dokumentu, ktery je nedilnou soucasti téchto Licencnich podminek.
2) Pravo dilo uzit

Pravo uZivat Realko zplsoby a v rozsahu uvedeném v tomto ¢lanku (déle jen ,Licence”) nabyva
Nabyvatel fadnym hrazenim licenéni odmény.

Nabyvatel je opravnén uzivat Realko pouze k ucelu provozu a spravy realitni kancelare a exportu dat
na realitni servery. Realitnimi servery se rozumi servery provozované Poskytovatelem nebo tfetimi
osobami bez teritorialniho omezeni, za Ucelem uverejiiovani nabidek a poptavek prodeje nebo ndjmu
nemovitosti ¢i jejich ¢asti.

Nabyvatel je oprdavnén Realko otevirat, zobrazovat a spoustét prostfednictvim internetového
dalkového pfristupu na adrese app-realko.cz. Nabyvatel bere na védomi, Ze neobdrzi Zddnou fyzickou
ani digitalni kopii Realka.

Poskytovatel poskytuje Nabyvateli Licenci po dobu trvani Smlouvy.

Poskytovatel poskytuje Nabyvateli Licenci jako nevyhradni.

Poskytovatel poskytuje Nabyvateli Licenci bez teritoridlniho omezeni.
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Nabyvatel neni opravnén jakymkoliv zplisobem poskytnout Licenci tfetim osobam (zékaz podlicence)
ani jakymkoliv jinym zpUsobem postoupit, pfenechat, zapujcit, umoznit uzivani Realka tfeti osobé.

Nabyvatel neni povinen Licenci vyuZit.

Nabyvatel bere na védomi, Ze soucdsti Realka je rozhrani pro preddavani (export) a vyménu nékterych
Realkem vygenerovanych dat a databazi s realitnimi servery. Nabyvatel udéluje Poskytovateli svoleni
k zuzitkovavani a vytéZzovani dat a databazi jim vytvotrenych pfi uzivani Realka za ucelem jejich
exportu na realitni servery. Nabyvatel se zavazuje v ramci uzivani Realka Cinit nezbytna opatreni k
zabezpeceni téchto databazi a dat, zejména formou jejich pravidelného zalohovani na vlastni
médium.

Nabyvatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Poskytovatel pribéiné Realko aktualizuje a tyto
aktualizace provadi samostatné a nevyZzaduji souhlas Nabyvatele. Nabyvatel neni oprdvnén aktualizace
Realka odmitnout, tzn. neni oprdvnén uzivat nizsi verzi, byla-li Poskytovatelem zpfistupnéna nova
aktualizovana verze.

Datova uloZisté programu jsou pfipravena na bézné vyuziti Realka. BéZna velikost uloZisté pro jednoho
aktivniho ¢i pasivniho uZivatele je uvedena v Ceniku. Aktudlni vyuzZiti UloZisté je mozno sledovat v
administraci programu. Administrace programu umoznuje zdalohovani starych dat ¢ zmenseni
nékterych dat. V pfipadé, Ze velikost datového ulozisté dlouhodobé presahuje bézinou velikost na
jednoho uZivatele, ma Poskytovatel pravo Uctovat Nabyvateli pomérnou ¢ast navySeni nakladl s tim
spojenych. Podil na nakladech je uctovan dle Ceniku.

Vzhledem ke skutecnosti, Ze Realko je provozovan na vzdaleném serveru, zavazuje se Poskytovatel
Nabyvateli poskytovat sluzbu hostingu, jak samotného Realka, tak i informaci a databazi, které
Nabyvatel v rdmci jeho uZivani do tohoto programu zad3, ulozZi nebo odesle. Cena za tuto sluzbu je
zahrnuta v Licenéni odméné.

Nabyvatel neni opravnén Realko ménit a/nebo je spojit s jinym dilem ¢i je zaradit do dila souborného
bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele. Nabyvateli je vyslovné zakazano provadét
zpétnou analyzu, dekompilaci nebo pfevod zdrojového kédu Realka, pouZivat Realko zplsobem, ktery
je vrozporu s pravnimi predpisy.

Nabyvateli je dale vyslovné zakdzano zverejnit a/nebo umoznit zverejnéni Realka, aby jej treti osoby
mohly vyuZit, kopirovat ¢i jinak zneuzit.

Nabyvatel je opravnén Realko uZit jen v souladu se Smlouvou. Nabyvatel nenabyva k Realku Zadna jind
prava nez ta uvedend v ramci téchto Licencnich podminek. Poskytovatel a Nabyvatel vylucuji veskeré
zakonné licence ci volné uZiti, kterd Ize vyloucit dohodou Poskytovatele a Nabyvatele ¢i jind opravnéni,
neni-li sjednano pisemné mezi stranami jinak.

V pfipadé, Ze dojde za dobu poskytovani Licence ¢i v souvislosti s ni ke vzniku jakékoli nové soucasti
Realka (zejm. softwarova Cast), takové plnéni se stdva soucasti Realka a Poskytovatel okamzZikem
vzniku takové ¢asti vykonava prava k takové ¢asti Realka.

Tento ¢lanek se obdobné pouzije i na plnéni jiné neZ Realko, které je chranéné pravy dusevniho
vlastnictvi a poskytovano na zakladé Smlouvy.



Internal

3) Aktivni uzivatelé programu

Poskytovatel umoZni Nabyvateli ptistup k Realku tak, aby ho souc¢asné mohl uzivat praveé takovy

pocet aktivnich uzivatel(, jaky byl mezi Poskytovatelem a Nabyvatelem dohodnut ve Smlouvé a za ktery
je Nabyvatelem placena licenéni odména dle ¢l. 4 téchto Licencnich podminek. Za timto ucelem
poskytne Poskytovatel Nabyvateli zabezpeceny administrativni pfistup pro spravu uZivatelskych ucta.

Zménu v poctu aktivnich uzivatell provede Poskytovatel na zakladé Zzadosti Nabyvatele. Nabyvatel
bere na védomi, Ze objednanim zmény poctu aktivnich uZivatel(l Pocitacového programu dochazi ke
zvysSeni, pripadné snizeni, ¢asti odmény dle bodu 4, pism. c) a d), a to s Ucinnosti od poc¢atku
nasledujiciho fakturacniho obdobi.

Nabyvatel bere na védomi, Ze je odpovédny za to, Ze aktivni uZivatelé uZivaji Realko v souladu s
podminkami udélené Licence.

4) Licencni odména

Vyse licenéni odmény za poskytnuti Licence a souvisejicich sluzeb je stanovena v Ceniku, ktery je
nedilnou soucasti téchto Licencnich podminek a je dostupny www.realko.cz (dale jen ,Licencni
odména“). Uhrazenim faktury Nabyvatel souhlasi s dohodnutou vysi Licenéni odmény.

Licenéni odména je tvorena z nasledujicich casti:

a) jednordzova odmeéna hrazend k prvnimu dni uzivani Realka

b) jednordzovd odména za kazdého aktivniho uZivatele hrazena jednorazové k prvnimu dni
uzivani Realka timto uZivatelem

¢) mésicni odména hrazend po celou dobu uzivani Realka

d) mésicni odména za kazdého aktivniho uZivatele hrazena po celou dobu uzivani Realka danym
poctem uZivateld.

V zavislosti na vysi ¢asti Licencni odmény dle c) a d) a poc¢tu aktivnich uZivatell Realka je mozné, aby
Licenéni odména nezahrnovala casti dle a) a b).

Licenéni odména zahrnuje sluzby spocivajici v zavedeni ¢i udrzbé Realka a jeho hostingu, véetné dat a
databazi a aktualizaci programu.
5) Podpora a udrzba

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Nabyvateli sluzbu podpory a Gdriby Realka za Ucelem zajisténi
fadného chodu Realka a odstranovani pripadnych zavad (dale jen ,,Podpora a udrzba“).

Podpora a udrzba vsak vyslovné nezahrnuje:

a) feSeni problém( zplsobenych uzivdnim Realka zplsobem nebo k Gcelim jinym, nez
pro které je Realko uréeno, véetné provddéni jakychkoli neopravnénych zmén,
konfiguraci nebo zasaht do Realka;

b) poradenstvi ohledné specifického uzivani Realka mimo ucel, pro ktery je urcen;
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c) feSeni technickych zaleZitosti spojenych s nastavenim hardware nebo nastavenim
zabezpeceni operacniho systému Nabyvatele.

Poskytovatel vynalozi veskeré potiebné usili, aby Realko bylo dostupné. Nabyvatel bere na védomi, Ze
Realko nemusi byt vidy dostupné zejména z dlivodu pravidelné udrzby, opravy chyb, aktualizaci apod.
V pfipadé, Ze to bude technicky mozné, Poskytovatel bude Nabyvatele informovat o planovanych
prerusenich dostupnosti Realka.

Nabyvatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu predat Poskytovateli informace o vadach Realka, o
kterych se dozvi, a to na helpdesk Poskytovatele www.realko.cz . V ptipadé, Ze Nabyvatel nahlasi vadu
Realka, zavazuje se Poskytovatel zahdjit feseni vady co nejdfive to bude mozné s ohledem na charakter
vady a kapacity Poskytovatele (typicky do 7 dni od tohoto nahlaseni) (ddle jen ,Reakéni doba“). V
pripadé, Ze Nabyvatel oznameni ucini jinym zplsobem, Reakéni doba se neaplikuje.

Nezbytnou podminkou nutnou ke vzniku narokd Nabyvatele z vad je, aby Nabyvatel opakované
prokazal, Ze Realko z podstatné ¢asti nefunguje Ci je nedostupné z diivodU na strané Poskytovatele. V
pfipadé, Ze Nabyvatel neprokazZe, Ze vada existuje (resp., Ze jde o vadu na strané Poskytovatele),
Poskytovatel je opravnén pozadovat po Nabyvateli ndklady na ovéreni existence téchto vad (zejména
pak diagnostiku a praci vykonanou pfti vyvolani dané zavady atd.).

V pripadé, Ze je zdvada prokdzana, Poskytovatel ma prdvo si zvolit, zda plnéni opravi ¢i vyméni.
Povinnost odstranit vadu je splnéna i poskytnutim radné instrukce, jak vadu opravit, jde-li o vadu, ktera
takto muZe byt odstranéna.

Poskytovatel je opravnén poskytnout novou verzi plnéni, pokud tato alesponl v podstatné mire
odpovida funkénim specifikacim predchozi verze Realka.

Za vadu neni povaZovana nesoucinnost Realka se software tretich stran, ledaze takovou soucinnost
vyslovné predvida funkcni specifikace Realka anebo Smlouva.

Nedojde-li ani opakované k odstranéni vady, smluvni strany si sjednaji snizeni licen¢ni odmény dle ¢l.
4 téchto Licenc¢nich podminek v pfislusném rozsahu.

Pokud v téchto Licencnich podminkach neni uvedeno jinak, vSechna ostatni prava jsou vyloucena,
mimo jiné pravo na novou dodavku softwaru a nahradu naklad(i na napravu vady.

Poskytovatel neposkytuje zddnou zaruku, ani Nabyvateli nevzniknou z titulu vad ¢i nefunkénosti, resp.
nedostupnosti Realka jiné naroky neZz obsazené v tomto ¢lanku.

Podpora a Udrzba je vidy poskytovana dalkovym zplsobem, nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné
jinak.

6) Ochrana prav

Pokud Nabyvatel poskytne Poskytovateli ¢i umozni pfistup k jakémukoli podkladu chranénym pravy
dusevniho vlastnictvi ¢i jinym pravem treti osoby, nebo bude poZadovat, aby Poskytovatel takovy
podklad uZil, zejména do néj zasahl, pouzil jej, zpracoval ¢i upravil, Nabyvatel se zavazuje zbavit
Poskytovatele (véetné jeho subdodavatel() jakékoli odpovédnosti (zejm. nahrady sSkody) vyplyvajici z
uzZivani takového plnéni Poskytovatelem a poskytnout Poskytovateli vSechna potfebna prava, hesla Ci
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jind obdobnda opravnéni, ktera jsou zapotiebi pro uzivani takového plnéni. Nabyvatel se zavazuje
odskodnit Poskytovatele za jakoukoli Ujmu, ktera mu v disledku poruseni tohoto odstavce vznikne.

Smluvni strany se zavazuji, Ze se budou vzdjemné okamzité informovat o veSkerych ndarocich tretich
stran v souvislosti s porusenim jejich prav, k nimz doslo v disledku poskytovani plnéni podle Smlouvy.

Nabyvatel potvrzuje a zarucuje, Ze je majitelem jakychkoli strojl, vybaveni, aredlu nebo objektu, na
kterém nebo ve vztahu ke kterému se bude poskytovat plnéni dle této Smlouvy, anebo je opravnén je
pro tyto Ucely Poskytovateli zpfistupnit. Nabyvatel zajisti pfijeti vSech potfebnych bezpeénostnich a
zabezpecovacich opatfeni, pokud bude plnéni Smlouvy probihat zejména na Nabyvatelem
provozovanych zafizenich ¢i v rdmci jinych prostredi, ke kterym ma Nabyvatel pfistup a jsou uzita pro
plnéni Smlouvy.

Neni-li soucasti plnéni Smlouvy povinnost Poskytovatele zalohovat urcitd data, Nabyvatel je povinen
prijmout odpovidajici opatifeni k ochrané svych dat a programu, zejména prostiednictvim pofizovani
zaloznich kopii ve strojové citelné formé v intervalech, které jsou pro tuto oblast ¢innosti obvyklé,
nejméneé vsak jednou denné. Poskytovatel nenese odpovédnost za ztratu dat a jejich obnoveni, pokud
této ztraté mohlo byt zabrdnéno splnénim povinnosti vyplyvajici z tohoto ustanoveni.

7) Ochrana davérnych informaci

Obé smluvni strany budou zachovavat mlicenlivost o dlvérnych skutec¢nostech, o nichz se dozvi pfi
plnéni Smlouvy. Za dlvérné se povaZzuji vsechny informace, které jsou nebo by mohly byt soucasti
obchodniho tajemstvi, zejména zdrojové kddy softwaru, informace o obchodnich partnerech,
obchodnich Gdajd a pland, seznamy zakaznik(, Gdaje o zakaznicich a dalsi informace, jeZ se tykaji
skutec¢né nebo predpokldadané obchodni Cinnosti, cen, cenovych struktur, marketingu a prodeje a
jakékoli informace a materialy s tim souvisejici, obsah Smlouvy a ddle informace, které jsou smluvni
stranou oznaceny jako ddvérné (déle jen ,, Dlivérné informace”).

Na charakter Davérnych informaci nema vliv skutec¢nost, zda jsou poskytovany ¢i zda se s nimi smluvni
strana seznamuje v pisemné, Ustni ¢i elektronické podobé, ani skutecnost, zda byly poskytnuty pfimo
ze strany smluvni strany ¢i jejiho poradce, zastupce, zaméstnance ¢i zda byly poskytnuty pred
uzavienim Smlouvy i poté.

Poskytovatel je oprdvnén zpracovavat, analyzovat a pouzivat data ziskand v souvislosti s provozem
Realka a tato data nasledné vyuzivat, a to pouze pfi vyvoji novych softwarovych sluzeb a zlepSovani
softwarovych sluzeb stdvajicich. Tato data vSak nebudou poskytnuta treti osobé, nejde-li o
subdodavatele Poskytovatele v oblasti vyvoje a poskytovani softwaru.

Veskeré Duvérné informace zUstdvaji vyhradnim majetkem pfislusné smluvni strany a smluvni strana
vyvine pro zachovani jejich dlivérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o jeji vlastni
Davérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro spolupraci pfi plnéni této Smlouvy, se
smluvni strana zavazuje nemnoZzit Zzadnym zplisobem Dlvérné informace, nepredat je treti strané ani
svym vlastnim zaméstnancim a zastupclim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby
mohli plnit Smlouvu. Kazda smluvni strana se zaroven zavazuje nepouzit Dlvérné informace jinak nez
za Ucelem plnéni Smlouvy.

Povinnost zachovavat miéenlivost trva pét (5) let po skonceni Smlouvy.
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8) Platebni podminky

Nabyvatel se zavazuje platit Poskytovateli ¢asti Licenéni odmény dle bodu 4, pism. c) a d), kvartalné
nebo ro¢né vidy predem nejpozdéji k datu posledni dne pfed zahajenim dalsiho obdobi pfevodem na
ucet. Povinnost Nabyvatele k penéznimu plnéni je spInéna pfipsanim ¢astky na ucet Poskytovatele.

Nabyvatel se zavazuje v pfipadé prodleni s penézitym zavazkem plynoucim ze Smlouvy uhradit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni
dotcen narok Poskytovatele na ndhradu vzniklé skody.

Nabyvatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel mlze kazdorocné jednostranné zvysit pravidelné mésicni
platby dle bodu 4, pism. c) a d), o vy3i inflace vyhldsené Ceskym statistickym Gradem.

9) Omezeni pfistupu k Realku

Poskytovatel je opravnén technickymi prostfedky omezit Nabyvatele v uzivani Realka, napf. tim, Ze mu
zamezi aktivni pFistup k programu, v téchto pripadech:

a) prodleni Nabyvatele s placenim kterékoli ¢asti Licencni odmény,
b) Nabyvatel porusil anebo porusuje podminky Licence,
c¢) Nabyvatel svym jednanim ohroZuje bezpecnost Realka.

V téchto pfipadech je Poskytovatel rovnéz opravnén vypovédét Smlouvu bez vypovédni doby.

V pfipadé opravnéného zamezeni pfistupu k Realku Poskytovatelem, nema Nabyvatel pravo na
slevu z Licenéni odmény z dlivodu nedostupnosti programu, ani na nahradu Skody s timto
spojenou. Poskytovatel je dale opravnén omezit Nabyvatele v uzivani Realka, pokud je Nabyvatel v
prodleni s placenim jiného dluhu vici Poskytovateli, a tento dluh neuhradi ani v dodatecné Ihité
poskytnuté pisemné Poskytovatelem.

10) Odpovédnost za Skodu

Nabyvatel prohlasuje, Ze se vzdava nahrady skody zplsobené Poskytovatelem, ledazZe jde o (i) Skodu
zplUsobenou hrubou nedbalosti Poskytovatele, (ii) umyslem Poskytovatele nebo (iii) se takového
naroku nelze platné vzdat.

Poskytovatel neodpovida za Skodu zplsobenou zasahy do dat nebo databazi tfetimi osobami bez
védomi Poskytovatele. Poskytovatel neodpovidad za Skodu zpulsobenou tim, Ze Nabyvatel nepfijal
nezbytna opatfeni k zabezpeceni svych databazi a dat, zejména formou ukladani a archivace jejich
pravidelnych zaloh. Poskytovatel rovnéz nenese odpovédnost za Zadné pripadné problémy Nabyvatele
pti uzivani Realka nebo jeho ¢asti vzniklych zejména v disledku selhani nebo chyb zafizeni Nabyvatele
¢i nespravného uzivani Realka. Zejména pak Poskytovatel neni odpovédny za nedostupnost Realka,
kterd nastala v disledku vypadku internetu ¢i jakékoli jiné sluzby, kterou Nabyvatel uziva pro pfistup k
Realku, pripadné v disledku jiné nepredvidatelné skutecnosti (zejména vyssi moci). Poskytovatel
nenese odpovédnost za jakoukoli Skodu v pfipadé, kdy Nabyvatel v rozporu s Licenénimi podminkami
neoznami bezodkladné stanovenym zplsobem zavadu Realka Poskytovateli.
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11) Trvani a ukonceni Smlouvy
Smlouva je uzavifena na dobu neurcitou.

Nabyvatel i Poskytovatel jsou opravnéni Smlouvu vypovédét, a to bez udani divodu. Vypovédni doba
¢ini 3 mésice a zacind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd (pisemné Ci elektronicky) dorucena druhé smluvni strané. V ptipadé, Ze Licencni odména
nezahrnuje ¢asti dle bodu 4 a) a b), Nabyvatel nemlzZe Smlouvu vypovédét dfive nez 2 roky od pocatku
uzivani Realka.

Smluvni strany sjednavaji, Ze v pfipadé ukonceni Smlouvy si nebudou vracet doposud poskytnuté
plnéni.

12) REALKO FREE

Poskytovatel se mize dohodnout s Nabyvatelem, Ze Nabyvateli umoZni omezené uzivani softwaru
Realko, tzv. Realko Free, ktery obsahuje nékteré funkce v omezeném rozsahu (napf. omezeni na pouze
10 aktivnich nabidek).

Podminky uzivani Realko Free jsou stejné jako pro uzivani Realka. Neuplatiiuje se vSak ¢l. 4 o Licen¢ni
odmeéné a licence je tak poskytovana bezplatné. Zaroven Poskytovatel nezarucuje v tomto reZzimu
jakoukoli funkcionalitu ¢i garanci dostupnosti ¢i servisni podporu a nepouzije se ani ¢l. 5 téchto
Licencnich podminek. Realko Free je mozné pouZzivat vyhradné za Gcelem ovéreni si vhodnosti softwaru
pro ¢innost Nabyvatele.

Pokud se Nabyvatel nepfihlasi do Realka Free po dobu delsi nez 2 mésice, nebo v ném neprovede
Zadnou aktivitu po dobu 2 mésic(, je Poskytovatel opravnén databazi vytvofenou Nabyvatelem pfi
uzivani Realka Free smazat a/nebo jednostranné uzivani Realko Free ukondit.

Zpfistupnénim Realka a uhrazenim pfislusné ceny Nabyvatelem je rezim Realko Free ukoncen.
13) Zavérecna ustanoveni

Je-li nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZuje.
Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény
a dopliiky Smlouvy vyzaduji pisemnou formu.

Nabyvatel neni opravnén prevést Ci jinak zatiZit své pohledavky za Poskytovatelem bez jeho vyslovného
pisemného souhlasu.

Obé smluvni strany prebiraji podle § 1765 zakona ¢. 89/2012 Sb., v G¢inném znéni, obéansky zakonik
(dale jen , obcansky zakonik“) riziko zmény okolnosti.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli, uzavirajici Smlouvu
pfi svém podnikdni, a na Smlouvu se tudiZ neuplatni ustanoveni § 1793 obcanského zakoniku
(neimérné zkraceni) ani § 1796 obcanského zakoniku (lichva).

Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 obc¢anského zakoniku (pravidlo contra proferentem)
a ustanoveni § 1740 odst. 3 ob¢anského zakoniku na Smlouvu.
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Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky Smlouvy jsou vysledkem jednani stran a kazda
ze stran méla pfileZitost ovlivnit obsah zakladnich podminek Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji, Ze
Zadnd neni slabsi smluvni stranou.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné se neprodlené informovat o vSech skute¢nostech, které by mohly
mit vliv na plnéni povinnosti stran nebo mohou mit vliv na dalsi platnost Smlouvy.

Zavazek Poskytovatele aktualizovat Realko a poskytovat k nému telefonickou technickou podporu
zanika v pfipadé, Ze Poskytovatel vyvinul a uved| na trh novy pocitacovy program, ktery z hlediska
funkce a hospodarského vyuZiti nahrazuje Realko, k némuz je poskytovana licence na zakladé téchto
Licenénich podminek.

Poskytovatel je opravnén kdykoli jednostranné zménit obsah téchto Licencnich podminek. Na jejich
zménu upozorni v dostatecném predstihu na téchto strankach. Pokracovani v uZiti Realka ze strany
Nabyvatele se povaZuje za projeveni souhlasu se zménou.

Nabyvatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli své kontaktni Udaje (telefon, e-mail), pfipadné
kontaktni Gdaje svych zaméstnancl a dalSich osob povérenych jednanim s Poskytovatelem, a to za
ucelem vzdjemné komunikace ohledné plnéni Smlouvy. Nabyvatel zarucuje, Zze Poskytovatel je
opravnén zpracovat pfislusné osobni Udaje osob, které mu byly pfedany Nabyvatelem za Gcelem pInéni
Smlouvy, a Ze tyto osoby byly Nabyvatelem zcela informovany o predani jejich osobnich udaja
Poskytovateli a Poskytovatel je ddle ve stanoveném rozsahu nemusi informovat.

Smlouva, jakoZ i vesSkeré pravni vztahy vznikajici, ¢i které v budoucnu vzniknou mezi Poskytovatelem
na strané jedné a Nabyvatelem na strané druhé v souvislosti s uzitim Realka, se fidi pravnim fddem

Ceské republiky.

Tyto Licenéni podminky nabyvaji Uc¢innosti dne 9.1.2023.



